HES

APPEL A CANDIDATURE

INTITULE DU
POSTE

CHEF DE ZONE (03)

DIRECTION

DIRECTION GENERALE

SERVICE

EXPLOITATION

MISSION

Dans le cadre du développement de ses activités, HES FINANCES
lance un appel a candidature pour le recrutement de (03) Trois Chefs
de Zones. Dont la mission principale est :

o Assurer le role de représentant de la Direction Générale, gérer
et coordonner les activités des Agences afin d’offrir la
meilleure qualité de service a la clientéle et d’accroitre la
rentabilité de I'institution, tout en respectant les regles et
procédure.

ACTIVITES
PRINCIPALES

A ce titre, Sous la supervision du Responsable du Réseau, le/la
Chef(fe) de Zone aura pour mission :

» D’assurer la gestion opérationnelle des agences de sa zone ;

* D’Animer et encadrer les équipes terrain (chefs d’agence, agents
de crédit, etc.) ;

ACTIVITES
* De suivre les performances commerciales et financiéres de la zone;

PRINCIPALES
» De développer le portefeuille clients tout en assurant la maitrise du
risque ;

* De mettre en ceuvre les politiques internes, notamment en matiere
de crédit, de recouvrement et de gestion des risques ;

* De produire les rapports périodiques d’activités a la hiérarchie ;

» D’assurer la représentation institutionnelle au niveau local

PROFIL EXIGE

Formation

e Etre titulaire d’'un Bac+5 minimum en Gestion, Finance,
Banque, Microfinance ou équivalent

Expérience

« Justifier d’'au moins 3 années d’expérience a un poste de
supervision dans une institution financiere ou de microfinance

Compétences
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e Bonne connaissance des produits de microfinance et des
outils de gestion opérationnelle ;

« Leadership, sens de l'organisation, capacité a motiver les
equipes ;

e Bonne maitrise des outils informatiques (Excel, logiciels de
gestion de microfinance, etc.) ;

e La connaissance du tissu économigue local sera un atout
majeur.

o Capacité d’analyse, rigueur et sens de la confidentialité.

o Excellentes compétences en communication et en formation
de systémes pour surveiller et limiter les risques.

o Respecter autrui.

o Faire preuve de flexibilité.

o Démontrer une bonne maitrise de soi, honnéteté et capacité
d’organisation.

o Prendre des initiatives, étre disponible et discret.

« Etre capable de travailler sous pression.

A fournir obligatoirement :
- Une lettre de motivation signée
DOSSIER DE - Un curriculum vitae actualisé
CANDIDATURE A envoyer sur I'e-mail suivant :
recrutements@hes-finances.com

Date Limite : 06 MAI 2025
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